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Calidad 

 
 
Bmining SpA es una empresa líder en ingeniería e innovación que construye, junto a sus clientes, soluciones de 
alto impacto guiados por nuestros valores a través de servicios orientados al trabajo integrado en el desarrollo de 
ingeniería, comunicación estratégica corporativa y respeto por el medio ambiente en la industria minera. 
 
Con una visión estratégica enfocada en el futuro y con el firme propósito de impulsar el desarrollo integral y 
sostenible, creemos que nuestro crecimiento debe estar siempre centrado en nuestros clientes, entregando 
soluciones de calidad que permitan favorecer el desarrollo de la organización integrando las dimensiones de salud 
ocupacional, seguridad, medio ambiente y calidad. Es en este sentido, como organización tenemos la convicción 
que debemos continuar trabajando siempre en: 
 

• Conservar nuestras certificaciones ISO 9001:2015, 45001:2018 e ISO 14001:2015 y mejorar 

continuamente el desempeño del sistema de gestión integrado HSEQ en el desarrollo de todos nuestros 

productos y servicios. 

• Favorecer la participación y consulta transversal continua de las diferentes partes interesadas para 

promover el involucramiento efectivo en la planificación, implementación, evaluación y control de riesgos 

a través de mecanismos de diálogo y estrategias de mejora continua. 

• Minimizar nuestro impacto ambiental a través de la protección del medio ambiente, considerando los 

efectos del cambio climático, uso eficiente de la energía y los recursos naturales, mediante la 

implementación de acciones para prevenir, reducir y/o eliminar los efectos de nuestra contaminación y 

gestión residuos. 

• Informar de manera clara y oportuna a los trabajadores sobre los riesgos inherentes a sus tareas, así 

como las medidas preventivas que se deben adoptar, incorporando tanto la perspectiva de género como 

la inclusión laboral considerando en ello a las personas especialmente sensibles en la identificación de 

peligros, evaluación y control de riesgos en los puestos laborales/trabajo.  

• Incorporar los principios de desarrollo sostenible en los servicios que ofrecemos a nuestros clientes, así 

como en nuestras actividades cotidianas, considerando siempre las dimensiones de seguridad, salud 

ocupacional y calidad. 

• Garantizar la excelencia, calidad y sostenibilidad de nuestro de sistema integrado velando por la 

implementación de estrategias de mejora continua y cumplimiento de nuestros objetivos estratégicos. 

• Identificar y supervisar los eventos que afecten la seguridad y salud de las personas mediante la 

eliminación de peligros y reducción riesgo en forma sistemática, programada y permanente, con el fin de 

otorgar un entorno de trabajo seguro y saludable. 

• Investigar, evaluar, determinar causas, implementar acciones correctivas e informar sobre todos los 

accidentes e incidentes peligrosos que produzcan daños a las personas o la propiedad. 

• Promover la capacitación continua, desarrollo de habilidades y conocimientos necesarios para favorecer 

un ambiente laboral sostenible, seguro y saludable. 

• Contar con profesionales de excelencia, altamente capacitados y con amplia trayectoria, así como 

también profesionales que aporten con nuevas miradas e ideas innovadoras. 

• Lograr la satisfacción de nuestros clientes gracias a un servicio de excelencia, sobre la base de la mejora 

continua, con un enfoque experto y flexible basado en procesos, cumpliendo con la legislación aplicable 

y con los requisitos afines que tengan relación directa con la naturaleza del trabajo. 

• Cumplir con el marco normativo y reglamentario vigente, al igual que los requisitos corporativos. 

 
Finalmente, la alta dirección se compromete a asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios para 
establecer, implementar, difundir y mantener la presente política y, a su vez, solicita el mayor compromiso a toda 
la organización para el cumplimiento de todos los objetivos definidos, esto permitirá contribuir al desarrollo de la 
minería, asesorando a nuestros clientes para que cumplan con éxito sus proyectos y se conviertan en referentes 
en el mercado. 
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